Politica Editoriala

POLITICA EDITORIALA SI DE COMUNICARE EXTERNA

ASOCIATIA INITIATIVA PENTRU NORMALITATE, EDUCATIE, SPRIJIN SI
IMPLICARE

Aprobata prin: Decizia Consiliului Director nr. 5 din 4 septembrie 2026 (Art. 1) Anexa 1 la
Decizia CD nr. 5/2026

Temei: Art. 2 alin. (2) si Art. 35 din Statutul Asociatiei; masura M5 din Evaluarea de impact
asupra protectiei datelor (DPIA); art. 40 din Regulamentul-cadru intern pentru selectia si
sprijinirea beneficiarilor; Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR); Legea nr. 272/2004.

CAPITOLUL I - DISPOZITII GENERALE
Art. 1 —Scop

(1) Prezenta politica stabileste regulile dupa care Asociatia comunica public despre activitatea
sa, in special atunci cand comunicarea priveste beneficiari, donatori sau alte persoane fizice.

(2) Scopul este dublu: sa permita Asociatiei sa 1si faca vizibila activitatea si sd atraga sprijin,
fara a expune persoanele pe care le ajuta.

Art. 2 — Domeniu de aplicare

(1) Politica se aplica tuturor canalelor de comunicare ale Asociatiei: site-ul web, retelele
sociale, materialele tiparite, rapoartele publice, comunicatele de presa, prezentarile la
evenimente, materialele de campanie si corespondenta cu donatorii.

(2) Politica se aplica tuturor persoanelor implicate: membri, membri ai Consiliului Director,
Cenzor, voluntari, specialisti cooptati, prestatori care produc continut pentru Asociatie.

(3) Politica se aplica si comunicarii pe conturile personale, atunci cand persoana se prezinta
ca reprezentant al Asociatiei sau publicd informatii obtinute prin activitatea in cadrul acesteia.

Art. 3 — Principii

a) Demnitatea inaintea eficientei. O poveste care emotioneaza, dar expune, nu se publica.
Nicio nevoie de comunicare nu justifica diminuarea demnitatii unui beneficiar.

b) Consimtaméantul real. Beneficiarul nu se afla pe pozitie de egalitate cu Asociatia.
Consimtamantul pentru publicare se cere astfel incat refuzul sa fie la fel de usor ca acceptul si
fara nicio legiatura cu acordarea sau continuarea sprijinului.

¢) Minimizarea. Se publica strict ce e necesar pentru a transmite mesajul. Detaliile
suplimentare cresc riscul de identificare fara a adauga valoare.

d) Adevarul. Nu se exagereaza, nu se dramatizeaza artificial, nu se prezinta cazuri compozite
ca fiind reale.
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e) Identitatea asumata si neutralitatea. Comunicarea Asociatiei poate reflecta valorile

crestine de credinta, speranta si dragoste, in spiritul carora Asociatia isi desfasoara

activitatea potrivit Art. 2 alin. (2) din Statut. Aceasta identitate se exprima prin modul de a

vorbi despre demnitatea persoanei, despre compasiune si despre solidaritate, nu prin

prozelitism. In consecintd, Asociatia:

e nu conditioneaza sprijinul de apartenenta religioasa a beneficiarului si comunica

explicit ca este deschisa tuturor persoanelor aflate in nevoie, indiferent de religie,

etnie sau origine;

e nu se asociaza public cu partide, candidati, platforme politice sau mesaje electorale;

e nu ia pozitie publica in dispute doctrinare intre culte si nu critica alte confesiuni sau

convingeri;

e nu prezinta beneficiarii ca fiind de o anumita religie si nu foloseste apartenenta
religioasa a acestora ca element de comunicare.

CAPITOLUL I1 - COMPETENTE
Art. 4 — Cine aproba publicarea

Tip de continut

Aproba

Continut informativ fara date personale (activitati,
anunturi, informatii generale)

Presedintele sau persoana desemnata
de acesta

Continut care include imaginea sau povestea
unui beneficiar

Consiliul Director, prin decizie

Continut care include date privind sinitatea,
chiar anonimizate

Consiliul Director, prin decizie

Continut care include minori

Consiliul Director, prin decizie

Rapoarte anuale, situatii financiare

Consiliul Director

Comunicate de presa, declaratii pentru media

Presedintele

Réspunsuri la comentarii si mesaje pe retele
sociale

Persoana desemnata ca administrator,
in limitele Art. 12

Art. 5 — Purtitorul de cuvant

(1) Asociatia comunica public prin Presedinte sau prin persoana desemnata expres de acesta,

pentru un subiect determinat.

(2) Nicio alta persoand nu se prezinta ca reprezentant al Asociatiei si nu raspunde solicitarilor

media in numele acesteia, fara mandat.

(3) Solicitarile jurnalistilor se redirectioneaza catre Presedinte, fara a se furniza informatii.

CAPITOLUL IIT - PROTECTIA BENEFICTARILOR

Art. 6 — Regula de baza

(1) Implicit, niciun beneficiar nu este identificabil In comunicarea publicd a Asociatiei.
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(2) Publicarea unei povesti identificabile este exceptia, permisd numai cu indeplinirea
cumulativa a conditiilor de la Art. 7.

Art. 7 — Conditiile publicarii unei povesti identificabile

Cumulativ:

a) consimtamant scris, specific pentru publicare, obtinut pe formularul de consimtamant
al Asociatiei, cu bifarea contextelor concrete de utilizare;

b) consimtamantul reprezentantului legal, daca beneficiarul este minor, si consultarea
minorului care a Tmplinit 10 ani, al carui refuz se respectd;

¢) decizie a Consiliului Director de aprobare a publicarii;

d) prezentarea prealabild a materialului final beneficiarului, care poate cere modificari
sau retragerea;

e) absenta oricarei conditionari, explicite sau implicite, intre acceptul de publicare si
sprijinul acordat.

Art. 8 — Anonimizarea

(1) Cand se publica o poveste fara consimtamant pentru identificare, anonimizarea trebuie
sa fie efectiva, nu doar formala.

(2) Nu este suficientd eliminarea numelui. Combinatia de detalii poate identifica persoana
intr-o comunitate mica. Se evita publicarea simultand a mai multora dintre urmatoarele:

e localitatea exacta;

e varsta exactd a copilului;

o diagnosticul precis;

e numarul si varstele fratilor;

e unitatea de invatdmant;

e locul de munca al parintilor;

e circumstante neobisnuite ale cazului.

(3) Regula practica: inainte de publicare, cel care redacteaza isi pune intrebarea — ar putea
un vecin, un coleg de clasa sau un cunoscut sa recunoascd persoana din acest text? Daca
raspunsul este ,,posibil", materialul se rescrie.

(4) Se pot folosi prenume schimbate, cu mentiunea explicita ca numele a fost modificat.

Art. 9 — Ce nu se publica niciodata

a) date de identificare complete ale beneficiarilor (nume complet impreuna cu localitate
si diagnostic);

b) CNP, adrese exacte, numere de telefon, date bancare personale;

¢) documente medicale, chiar partial vizibile in fotografii;

d) sume individuale corelate cu persoane identificabile;

e) imagini care surprind persoane in situatii de vulnerabilitate evidenta — plans,
suferinta fizica, locuinta in stare de degradare — chiar cu consimtdmant, daca efectul
este umilitor;
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f) continutul deliberdrilor Comisiei de Evaluare sau ale Consiliului Director privind
cazuri individuale;

g) informatii despre cereri respinse, sub nicio forma;

h) date despre beneficiari In rdspunsurile publice la comentarii, chiar daca cineva le
solicitd sau le contesta.

Art. 10 — Imaginea minorilor

(1) Publicarea imaginii unui minor necesita consimtdmantul reprezentantului legal si
consultarea minorului de peste 10 ani.

(2) Preferinta este pentru imagini care nu permit identificarea: din spate, din profil, detaliu
(maini, siluetd), cadru larg, sau cu blurarea chipului.

(3) Persoanele implicate nu publica pe conturile personale imagini ale minorilor obtinute in
cadrul sau cu ocazia activitatii desfasurate pentru Asociatie.

(4) Interdictia de la alin. (3) nu priveste imaginile propriilor copii. Atunci cand copilul unei
persoane implicate participd la o activitate a Asociatiei, publicarea pe contul personal este
permisa cu conditia ca in cadru sd nu apara alti minori identificabili si sd nu se asocieze
imaginii informatii despre beneficiari sau despre situatia acestora.

(5) La activitatile de grup, se verifica in prealabil daca exista consimtamant pentru fiecare
minor prezent in cadru. In lipsa, se fotografiaza astfel incat minorul respectiv sa nu apara.

CAPITOLUL IV - RETELE SOCIALE
Art. 11 — Conturi oficiale

(1) Asociatia poate detine conturi pe retele sociale, deschise numai prin decizie a
Consiliului Director, care stabileste platforma, scopul si administratorul.

(2) Fiecare cont are cel putin doi administratori, dintre care unul membru al Consiliului
Director, pentru a evita pierderea accesului.

(3) Credentialele se pastreaza securizat, potrivit Manualului de proceduri interne pentru
tinerea registrelor GDPR.

(4) La incetarea calitatii unei persoane, accesul se retrage imediat si parolele se schimba.
Art. 12 — Interactiunea publica
(1) Comentariile se modereaza cu respect. Se raspunde factual, fara polemica.

(2) Se sterg comentariile care contin: date personale ale unor terti, insulte, discurs instigator
la ura, spam, dezinformare.

(3) Nu se raspunde public la comentarii sau intrebari care privesc cazuri individuale. Se
raspunde privat, redirectionand cétre canalele oficiale.
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(4) Asociatia nu intrd in dispute publice si nu rdspunde provocarilor. Situatiile tensionate se
aduc la cunostinta Presedintelui.

Art. 13 — Mesaje private cu solicitari de sprijin
(1) Retelele sociale nu sunt canal de depunere a cererilor de sprijin.
(2) Persoana care solicita sprijin prin mesaj privat este redirectionata catre canalele oficiale.

(3) Nu se poarta discutii despre situatia personala a solicitantului pe canale de mesagerie ale
retelelor sociale. Datele astfel primite nu se prelucreaza in evaluare pana la depunerea unei
cereri pe canalele oficiale.

(4) Daca mesajul indica o situatie de urgenta (pericol iminent pentru viata sau sigurantd), se
informeaza imediat Presedintele, iar persoana este indrumata catre serviciile de urgenta (112).
CAPITOLUL YV — DONATORI, PARTENERI ST CAMPANII

Art. 14 — Mentionarea donatorilor si partenerilor

(1) Donatorii si sponsorii se mentioneaza public numai cu acordul lor scris.

(2) Donatorul poate cere anonimatul, iar Asociatia 1l respecta 1n toate materialele.

(3) Nu se publica sumele donate de persoane fizice identificabile, decat cu acord expres.

(4) Mentionarea unui partener nu implicd asocierea Asociatiei cu pozitiile publice ale
acestuia.

Art. 15 — Campanii de strangere de fonduri

(1) Materialele de campanie indica clar si corect: scopul, suma-tinta daca existd, destinatia
fondurilor si ce se intdmpla cu surplusul, potrivit Procedurii de gestionare a conturilor
bancare si a donatiilor cu afectatiune speciala.

(2) Campaniile pentru un caz determinat respecta regulile de anonimizare de la Art. 8, cu
exceptia cazului in care sunt indeplinite conditiile de la Art. 7.

(3) Se comunica transparent rezultatul campaniei: suma stransa si modul de utilizare, in
forma agregatd sau anonimizata.

Art. 16 — Comunicarea rezultatelor

(1) Rapoartele publice prezintd date agregate si anonimizate: numar de beneficiari, categorii
de sprijin, sume totale.

(2) Nu se coreleaza, in materiale publice, numarul de cazuri cu localitati mici, dacd acest
lucru permite identificarea.

CAPITOLUL VI - RETRAGERE, ERORI, ARHIVARE

Art. 17 — Retragerea consimtamantului
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(1) Orice persoana isi poate retrage consimtdmantul pentru publicare, oricand si fara
justificare.

(2) La primirea cererii, materialul se retrage de pe canalele controlate de Asociatie in
maximum 5 zile lucriatoare, iar din materialele tiparite aflate in distributie, la reeditare.

(3) Asociatia informeaza persoana ca nu poate garanta eliminarea continutului preluat sau
redistribuit de terti, si 1i explica limitele reale ale retragerii. Aceastd informare se face inainte
de publicare, nu doar la retragere.

(4) Retragerea se consemneaza in Registrul Consimtamintelor (nr. 11).
Art. 18 — Corectarea erorilor
(1) Erorile factuale se corecteazd prompt si vizibil, nu prin stergere tacuta.

(2) Persoana afectatd de o informatie inexacta are dreptul la corectare si, daca solicita, la
publicarea pozitiei sale.

Art. 19 — Arhivarea materialelor

(1) Materialele publicate se arhiveaza, cu indicarea datei publicarii, a persoanei care a aprobat
si a referintei consimtdmantului, atunci cand este cazul.

(2) Arhiva permite verificarea, la nevoie, a temeiului in baza caruia un material a fost
publicat.

CAPITOLUL VII - DISPOZITII FINALE
Art. 20 — Instruire

Prezenta politicd se comunica tuturor persoanelor implicate si se include in instruirea initiala
si anuala, aldturi de Codul de conduita si de Politica de protectie a datelor.

Art. 21 — Incileari

Nerespectarea prezentei politici constituie abatere si se sanctioneaza potrivit Codului de
conduita. Publicarea neautorizata a datelor unui beneficiar constituie abatere grava si poate
atrage, suplimentar, raspunderea prevazuta de legislatia privind protectia datelor.

Art. 22 — Revizuire

Politica se revizuieste anual sau ori de céte ori se deschide un canal nou de comunicare, se
modifica legislatia ori se identifica deficiente in aplicare.

Art. 23 — Intrarea in vigoare
Prezenta politica intra in vigoare la data adoptarii Deciziei Consiliului Director nr. 5/2026,

respectiv 4 septembrie 2026.

ASOCIATIA INITIATIVA PENTRU NORMALITATE, EDUCATIE, SPRIJIN SI
IMPLICARE
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